Servern inte ansluten enligt BCS
Om det i Bridgemate Control Software (BCS) under Serverinformation star Bridgemate-server Ej ansluten,
forsék med nedanstdende atgarder:
¢ Dra ur USB-anslutningen server — dator och vanta ca 10 sekunder. Anslut ddrefter igen.
¢ Prova att ansluta till annan USB-port i datorn.
Om det trots dessa atgérder fortfarande star Ej ansluten, f5lj stegen nedan for att |6sa problemet.

1. Oppna Enhetshanteraren i Windows

Windows 10: Se Windows 8.

Windows 8: Tryck pd Windows-tangenten + X p8 tangentbordet, vilket 6ppnar Power
anvandarmenyn. Valj nu "Enhetshanteraren”.

Windows Vista / Windows 7: Klicka pa Start, klicka med héger musknapp pa "Dator" och

klicka p8 "Egenskaper". Klicka p8 "Enhetshanteraren” i det 6vre vanstra hérnet.
Windows XP: Klicka p8 Start, klicka med héger musknapp p8 "Den hér datorn” och klicka pd
"Egenskaper". Klicka pé fliken "Maskinvara", f6ljt av att klicka p&
"Enhetshanteraren”- knappen.

2. Dubbelklicka pd Portar. Hogerklicka p& ATEN USB to Serial Bridge (COM ...) och klicka pa "Uppdatera
drivrutin” (Detta krdver att datorn &r ansluten till Internet).

3. Klicka p8 "S6k automatiskt efter uppdaterade drivrutiner".

4. Nar du ombeds att installera programvaran publicerad av Bridge Systems BV, klicka pa "Install".

5. Slutfér installationen av drivrutinen som nu blir korrekt installerad.

Resultaten fran BM II ldses inte in i Ruterprogrammet

Kontrollera foljande:

1. Taviingsmeny/Mata in resultat. Ar bocken uppe till hdger efter Bridgemate ibockad?

2.St8r det Ansluten i faltet Serverinformation i BCS?

3. Ruter/Tévlingsmeny/Bridgemate/Importera resultat/Oppna
Resultaten kommer inte in till vare sig BCS eller till Ruter, men det gér utmaérkt att "knappa in” i
BM. Detta kan av ndgon anledning intriffa efter ndgon eller nagra ronder

1. Fortsatt att knappa in i BM och spela fardigt taviingen

2. Efter fardigspelad tavling, nollstall servern i BCS och avsluta BCS

3.Ta bort aktuell databasfil (.bws) som ligger i Ruter Inkorg

4.1 Ruter, ta bort alla eventuella resultat i tavlingen via Resultatmeny :

5.Ga till tévlingen i Ruter och vélj Tévlingsmeny/Bridgemate/Skapa databas ......

6.BCS 6ppnas. Andra fran Ronddversikt till Resultat i menyn upptill. Klicka pa Aterstélida resultat nedtill

och bocka i Godkdnn manuelit 8terskapande och omskickade Bridgemate-resultat samt Aterstal
automatiskt omskickad backup-resultat i servern

7.Ta fram alla BM som anvénts i tavlingen

8. Aktivera BM fér bord 1 genom att trycka pa OK

9. Anvand fdljande funktionstangenter SETUP, sl& in Setup PIN: (troligen 749)/INFO/SKICKA

10. I displayen visas bogdsnummer och sparade resultat. Tryck p& OK

11. Nu “rasslar” resultaten in i BCS for bord 1

12. Fortsatt med samma procedur fér de resterande BM

13. I Ruter, g3 till Tadviingsmeny/Bridgemate/Importera resultat ...... och klicka pa Oppna. Nu bér

resuftaten “rassla in”, rond fér rond.
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